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Klauzula informacyjna dla uzytkownikow

1. Kto decyduje o przetwarzaniu Panstwa danych osobowych?

Administratorem Panistwa danych osobowych jest Polenergia eMobility spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia
z siedziba w Warszawie, 00-526, przy ul. Kruczej 24/26, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000407702, o NIP: 1070021539, o numerze REGON: 145972274 (,Polenergia eMobility” lub
,Administrator”).

2. Jak przetwarzamy Panstwa dane osobowe?

Polenergia eMobility przetwarza dane osobowe podane przez Panstwa w ramach realizacji ustugi tadowania
pojazdow elektrycznych lub hybrydowych na ogélnodostepnych stacjach tadowania. S3 to dane gromadzone w:

a) aplikacji stuzacej realizacji ww. ustugi, w tym zapisywane w plikach cookies wykorzystywanych przez aplikacje.
Wiecej informacji na ten temat dostepnych jest w Polityce cookies;

b) systemie zarzadzania profilem na stronie internetowej http://www.bo.polenergia-emobility.pl;oraz

c) dane osobowe, ktoére podajg nam Panistwo w ramach prowadzonej komunikacji mailowej lub telefoniczne;j.

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne w celu umozliwienia
Administratorowi §wiadczenia Panstwu ustug.

3. Kontakt z Administratorem

Z Administratorem mozna kontaktowac sie za posrednictwem poczty elektronicznej, piszac na adres:
bok.pem@polenergia.pl lub poczty tradycyjnej - na adres Administratora wskazany powyzej, z dopiskiem ,Dane
osobowe”.

4. Cele i podstawy przetwarzania
Polenergia eMobility przetwarza Panstwa dane osobowe w nastepujgcych celach:

a) zawarcia i wykonywania umowy o $wiadczenie ustug elektronicznych miedzy Pafistwem a Administratorem,
ktorg stanowi Regulamin ustugi Polenergia eMobility - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

b) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, np. wynikajgcych z przepiséw prawa
podatkowego lub ustawy o rachunkowosci - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;

c) w celu realizacji uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora- na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO. Tymi uzasadnionymi interesami sa:

(i) prowadzenie marketingu bezpos$redniego ustug Administratora;

(ii) poprawa jakosci ustug oferowanych przez Polenergia eMobility, w tym poprawy funkcjonowania strony
internetowej;

(iii) dochodzenia roszczen Administratora lub obrony przed roszczeniami osdb trzecich;
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d) w celu prowadzenia marketingu bezposredniego spétek z grupy Polenergia, o ile wyrazili Paiistwo stosowna
zgode - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

5. Kto ma dostep do Panstwa danych osobowych?

W zwiazku z realizacja celow przetwarzania, o ktérych mowa powyzej, Polenergia eMobility moze udostepnia¢
Panstwa dane osobowe:

a) dostawcom ustug IT;
b) podmiotom swiadczgcym ustugi ptatnicze;
c) podmiotom $wiadczacym ustugi ksiegowe, audytorskie, rachunkowe lub prawne;

d) podmiotom $wiadczacym ustugi sprzedazowo-marketingowe, reklamowe, analityczne lub posrednictwa w
rozwoju produktéw i ustug oraz obstudze klientéw;

e) bankom i instytucjom finansowym; a takze

f) podmiotom i organom wtadzy publicznej, upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie
przepiséw prawa, takim jak urzedy skarbowe lub sady.

W niektdrych przypadkach podmioty, ktére przetwarzajg Panstwa dane osobowe w naszym imieniu na potrzeby
realizacji ustugi, moga przekazywac te dane do panstw trzecich, ktore nie zostaty uznane przez Komisje Europejska
za zapewniajace odpowiedni stopient ochrony danych osobowych. W tej sytuacji przetwarzanie Panistwa danych
osobowych odbywa sie z wykorzystaniem zabezpieczen przewidzianych przez art. 46 RODO. Szczegdtowe
informacje dotyczace zabezpieczen moga Panstwo uzyskaé, kontaktujac sie z nami w sposéb wskazany w pkt 3
powyzej.

6. Jak dlugo przechowujemy Panstwa dane osobowe?

Polenergia eMobility przechowuje dane osobowe tylko tak dtugo, jak jest to niezbedne do realizacji celu, w ktérym
zostaty zebrane lub przez okres niezbedny do realizacji cigzacych na nas obowigzkéw prawnych.

W przypadku przetwarzania Panistwa danych osobowych w aplikacji oznacza to, ze beda one przechowywane przez
okres trwania umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, ktéra zawarli Panfistwo z Polenergia eMobility,
zaktadajac konto w aplikacji i akceptujac postanowienia jej regulaminu. Taka umowa trwa do czasu usuniecia przez
Panstwa konta w aplikacji badz jej catkowitej dezaktywacji. Po uptywie ww. okresu mozemy przetwarzac Panstwa
dane takze przez okres niezbedny do dochodzenia naszych roszczen lub obrony przed roszczeniami oséb trzecich.

7. Jakie przystuguja Panstwu prawa?

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych, na zasadach okreslonych w RODO, przystuguja Panstwu
nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do danych;
b) prawo sprostowania i usuwania danych;

¢) prawo do usuniecia danych;
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d) prawo do ograniczenia przetwarzania;
e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, ktére odbywa sie na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora;

g) prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, w przypadku przetwarzania danych osobowych, ktére
odbywa sie na podstawie udzielonej przez Panistwa zgody.

W celu realizacji tych praw moga Panstwo skontaktowa¢ sie z Administratorem w sposéb wskazany w pkt. 3
powyzej. Jezeli uwazaja Panstwo, ze Polenergia eMobility przetwarza Panstwa dane osobowe niezgodnie z prawem,
moga Panstwo rowniez wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Zachecamy jednak, w pierwszej kolejnosci, do kontaktu z nami w celu uzyskania wszelkich
potrzebnych wyjasnien.




